Zalobci se domnivaji, Ze vy$e popsané jednani Zalovaného napliiuje znaky generdini klauzule nekalé soutéze
(§ 44 odst. 1 obchodniho zakoniku) a jeji specialni skutkové podstaty klamavé reklamy(§ 45 obchodniho
zakoniku). Uvedena praxe vyznamné ztéZuje spotrebiteldm porovnani cenovych nabidek jednotlivych
soutéZiteld na trhu, coZ v kone¢ném dlsledku miZze vést k tomu, Ze ucini rozhodnuti o tom, zda a s kym
uzaviou smlouvu o preprave, které by neucinili, pokud by byli od pocatku informovani o celkové cené
cestovného, za kterou je mozné let skutecné realizovat. Ujma spotfebiteldm a soutéziteldm se projevuje
i v ramci Sirsiho trhu prepravnich sluzeb, a to ve vztahu k jinym druhfm dopravy, kde jsou ceny cestovného
inzerovany v konecné vysi (viz Tab. 1). Navic se tato praxe rozsifila z trhu sluzeb letecké prepravy i na trh
cestovnich zajezdd.

Uvedena praxe, nikoliv ovsem pouze vinou zZalovaného, se stala na trhu sluzeb letecké prepravy standardni,
ackoliv se nejedna o praxi v ramci letecké dopravy plvodni, nybrz o pomérné novy fenomén. Pocet typl
povinnych poplatk{, které jsou vycleriované z inzerované ceny letu a které predstavuji jednotlivé naklady
leteckého prepravce, se stale zvysSuje. LeteCti prepravci z ceny letecké dopravy pro Ucely reklamy vyclenuji
napf. letistni poplatek, ktery je odvadeén letisti za pfepraveného cestujiciho, poplatek bezpecnostni, palivovy,
pojistovaci, servisni aj. Zalovany uved| na trh novy poplatek, a to za pouziti platebni karty. Motivem tohoto
jednani je pfitom konkurencni boj leteckych dopravci s cilem vyuZit zakladni cenu letenky bez souvisejicich
povinnych poplatkd pro marketingové Ucely s cilem pFipoutat pozornost spotiebitele cenou, ktera se jevi na
prvni pohled jako cena nejnizsi. Dlkazem tohoto jednani je i klamava reklama spolecnosti SkyEurope v ramci
reklamni kampané ,,CAS na zménu", jejiz soucasti je i inzerce cen vybranych letenek za minus 10 K&. Timto
vyvojem se snizuje prehlednost trhu sluzeb letecké prepravy a znejasiiuje se povaha poskytovanych sluzeb
a v kone¢ném disledku dochazi k erozi standardu pristupu soutéZitelll k spotfebiteldm. Hospodarska soutéz
probiha uZ nejen v podobé soutéZe rliznych nabidek sluzeb, ale i inovativnimi zplisoby stanoveni, co patfi do
ceny sluzby, a sdéleni této ceny v inzerci, coz vede k situaci, Ze ackoliv je hlavnim pfedmétem reklamy
soutéZiteld cena jejich sluzeb, spotfebitelé na jejim zakladé nejsou schopni tyto ceny mezi sebou porovnat,
protoZe se nejednad o ceny, za které je mozné sluzby soutéZziteld uskuteCnit. Dle nazoru zalobcli pfitom
neexistuje opravnény ddvod, pro¢ by mély byt ceny za leteckou pfepravu inzerovany ve vysi snizené
o jednotlivé naklady, které s poskytnutim sluzby poskytovateli vznikaji a které budou v prlibéhu rezervace
k zékladni cené povinné pripocitany. Uvedené jednani je mimo jiné v rozporu s § 12 zdkona o ochrané
spotiebitele, konkrétné odst. 2 pism. a) a c). Z vefejnopravnich predpisti je zakaz klamavé reklamy navic
stanoven v § 2 zakona ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ve znéni novel. Z téchto dlivodd Zalobci popsanou
praxi povazuji za rozpornou s dobrymi mravy hospodarské soutéze.

Zalobci napadaii i legitimitu a legalitu podstaty konkrétnich poplatké. Poplatek za platbu platebni kartou je
Zalobcem Uctovan ve vysi 75 K¢ za kazdy uskutecnény let, tzn. pfi objedndvce zpatecniho letu 2 x 75 K¢ (.
150 K¢), pfi objednavce zpatecniho letu pro dveé osoby 300 K& (4 x 75 K¢&) atd. Drziteli karty byva standardné
bankou, ktera kartu vydala, smluvné garantovano bezplatné pouzivani platebni karty (viz sazebniky bank
tvorici prilohu této Zaloby). Tato garance se pravidelné pienasi do smluv o akceptaci platebnich karet mezi
bankami a obchodniky karty pfijimajicimi, v podobé zadkazu znevyhodnéni zakaznikd platicich platebnimi
kartami. V pripadé, Ze smlouva o akceptaci platebnich karet zakaznik( Zalobce obsahuje tento zavazek, je
praxe Zalovaného dle nazoru zalobcl v rozporu s dobrymi mravy, tedy jednanim zakazanym § 6 zakona
o ochrané spotiebitele, i s dobrymi mravy hospodarské soutéze a s ohledem na vySe popsané klamavé
inzerovani cen je jednanim nekalosoutéznim.

Obdobné druha kategorie povinnych poplatkl Gc¢tovana Zalovanym, ,pfepravni poplatky a dané", predstavuje
pouze naklady zalovaného spojené s poskytnutim sluzby letecké prepravy a nikoliv naklady jeho zakaznik( za
dodatec¢né oddélitelné souvisejici sluzby hrazené fakultativné, coz by jejich oddélené Gctovani ospravedinilo.
Dokladem toho je cenik Letisté Praha, s.p., ktery jako povinného odvadét poplatky, véetné poplatkl za
pouZiti letiSté cestujicim, uvadi vzdy dopravce. Jednotlivi letecti prepravci do ,povinnych poplatkl" zahrnuiji
rlizné naklady a Uctuji je v rlizné vysi, a tedy spotrebitel nema moznost z inzerovanych ,cen letenek" urcit,
ktery z prepravcl v konecném disledku nabizi nejvyhodnéjsi cenu (viz. Tab. 2). Zaroven vsak oznacovani
~povinnych poplatkd" jako ,letiStnich poplatkli, tax a dani* vzbuzuje zdani, ze se jedna pouze o jakousi
dodatecnou, vedlejsi a navic u vSech soutéZitell obligatorni a stejnou Cast ceny (ve smyslu danové
povinnosti), a Ze celkova cena je tvorena v rozhodujici mife uvadénou ,zakladni* cenou.

Vzhledem k vySe uvedenému se Zalobci domnivaji, Ze jednani napliiuje nezbytné znaky nekalé soutéze,
jmenovité, Ze je zplsobilé privodit Gjmu jinym soutéziteldm i spotrebitellm a Ze je v rozporu s dobrymi
mravy soutéze.



Tab. 1: Praha-Amsterdam, 12.2.2007, porovnani ,zdarma letenky" Zalovaného s nabidkou autobusové

spoleCnosti
JZakladni® JTaxy",
Spolecnost inzerovana cena ~Poplatky"atd. Vysledna cena (K<)
(K<) celkem (K<)
SkyEurope )
(leti&td Shiphol) 1 852,01 852,01
Eurolines 900 0 900

(autobusova doprava)

Tab. 2: Praha-Milan, 23.2.2007, porovnani ,levnéjsi® ceny letu Zalovaného s nabidkou konkurencni

letecké spolecnosti.

"Taxy“l
Spolecnost ~Zakladni® cena (K¢) ~Poplatky“atd. Vysledna cena (K¢)*
celkem (K¢)*
SkyEurope 1 852,01 852,01
(letisté Bergamo) ! !
FasyJet 269 280 549

(letisté Malpensa)




